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Giris

Universiteler bir toplumun gelecegini sekillendiren en 6nemli yapilardan biri-
dir. Toplumu gelecege tasiyan, gencligi gelecege hazirlayan toplumun vazge-
cilmez kurumlaridir. Orgiitlii toplumlarda bu gibi 5nemli yapilarin nasil yone-
tildigi 6nem kazanmaktadir. Yonetim kavrami her 6rgiit i¢in oldugu gibi iini-
versiteler icin de 6nemlidir ve bu 6nemi nedeniyle {iniversitelerin de iyi yone-
tilmesi gerekir. Topluma 6rnek yapilar olmalari tiniversitelerin iyi isleyen me-
kanizmalar olmalarin gerekli kilar.

Yonetim aslinda insanlar bir arada yagsamaya ve ¢alismaya bagladigindan
beri giindemde olan bir kavramdir. Yonetimin bilimsellik kazanmas: ve bugiin
ulastigi duruma gelmesi bilimsel isletmecilik 6ncesi donemden baslayarak
klasik, neo-klasik ve modern dénemin yasanmas: sonucu olmustur. Giinii-
miizde ¢agdas yaklasimlar yonetim diisiince sisteminin hala gelismekte oldu-
gunu gostermektedir.

Hemen her alanda ¢ok hizl bir degisim orgiitleri kendi konumlarin: yeni-
den degerlendirme, ortaya ¢ikan yeni kosullara uyum saglamaya zorlamakta-
dir. Diger bir deyisle orgiitler kendilerini sorgulayarak, toplumun degisen
yapisini, beklentilerini ve ¢evrelerinde olup bitenleri analiz etmekte ve giine,
caga ayak uydurmaya calismaktadirlar. Universiteler de bu durumun disinda
degildir.

Egitim, arastirma ve topluma hizmet sunmak iiniversitelerin temel gorev-
leri olarak kabul edilmektedir. Universitelerin bu gorevlerini basariyla yapa-
bilmeleri konusu hem diinyada hem {ilkemizde ¢ok yogun bir sekilde tartisil-
maktadir. Bu tartismalar altyaps, finans, insan kaynaklar1 vb. konularla birlikte
agirlikli olarak akademik konularda yogunlasmaktadir. Bir yiiksekogretim
kurumunun egitim, arastirma, kamu hizmeti islevlerinin yerine getirilmesin-
deki basarisi, sadece akademik kadrolarmin kaliteli olmasiyla gerceklestirile-
mez. Bu kurumlarin bagaris1 ayn1 zamanda, giiglii ve kaliteli bir destek kadro-
sunun da varligina baghdir. Yiiksekogretim kurumlarinda esas olarak, akade-
mik kadrolar tarafindan yiiriitiilen akademik faaliyetler yaninda, idari kadro-
lar tarafindan yiiriitiilmesi gereken oldukga yogun idari faaliyetler de vardar.

Guniimiizdeki mevcut yapilanmada, yiiksekégretim kurumlar: igin ¢ok
onemli olan destek hizmetleri, {iniversite genel sekreterlikleri ve bunlarin al-
tinda fakiilte, enstitii, yiiksekokul sekreterlikleri, daire baskanliklari, hukuk
miisavirlikleri ve bazi miidiirliikler eliyle yiiriitiilmektedir. Basarili bir {iniver-
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site, kullanic1 beklentilerini karsilayan bir kiitiiphanecilik hizmetinin verilme-
sini, 6grencilerle ilgili kayit-kabul vs. iglerinin kolaylikla, diizenli ve giivenli bir
ortamda gergeklestirilmesini, bazi alanlarda ¢ok biiyiik dlgekli isletmeleri de
gerekli kilan dev tesislerin (1sitma, su, elektrik vb.) alt yapilarinin her an hiz-
met vermeye devam etmesinin saglanmasin gerekli kilmaktadir. Benzer sekil-
de iiniversitelerde verilmekte olan saglik, barinma, beslenme, ulasim gibi des-
tek hizmetlerin her birinin yonetilmesi ¢ogu tiniversitede neredeyse orta Slgekli
bir kasaba niifusuna denk gelen bir topluluga hizmet anlamina gelir.

Son yillarda, yiiksekogretimde okullasma oranlarinda ¢ok olumsuz skor-
lara sahip olan Tiirkiye’de, bu a¢igin kapatilmasi i¢in neredeyse bir kampanya
gibi yeni {iniversiteler agilmaktadir. Bu artisa paralel olarak sektore ayrilan
toplam kaynak artmasina karsin {iniversite sayisindaki artis1 karsilayacak dii-
zeyde olamamaktadir. Mays 2015 itibariyla Tiirkiye’de 109 Devlet Universite-
si, 76 Vakif Universitesi ve 8 Vakif Meslek Yiiksekokulu olmak {izere toplam
193 yiiksekogretim kurumu vardir. Tiirkiye’deki tiniversite sayilariin gelisimi
Sekil 1’de goriilmektedir. Yiiksekdgretim kurumlarinda goriilen sayisal artis-
lar, kaynaklarin yeni iiniversitelere kaymasina, mevcut biiyiik {iniversitelere
daha az kaynak ayrilmasma neden olmaktadir. Bu durum kaynaklarin daha
verimli ve etkili kullanilmas: i¢in Universite yonetimlerinde baskiy1 daha da
artirmaktadir. Kaynaklari etkili ve verimli kullanabilmek i¢in iyi yonetmek ve
organize etmek gerekir.

Sekil 1. Tiirkiye’de Universite Sayisimin Yillara Gore Gelisimi

250
200

VAKIF B VAKIF mDEVLET
150 MYO

100

50

Kaynak: www.yok.gov.tr yararlanarak hazirlanmistir, erisim: 28 May1s 2015

Bu tiirden hizmetlerin verilmesi karmasik ve iist diizeyde, teknik, idari,
finansal becerilere sahip uzman kadrolari gerekli kilar. YOK Strateji Rapo-
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ru'nda (2007: 201) da belirtildigi gibi “destek hizmetleri diye adlandirilan, bir
kismi1 yukarida sayilan faaliyetlerin giliniimiiz {iniversitelerinde yeterli nitelik-
teki personel tarafindan, gerektigi bigimde” yiirtitiildiigiinii soylemek giigtiir.
Universitelerin stratejik amaglar1 dogrultusunda yukarida ézetlenen isleri ya-
pacak kadrolarin planlanmasi, tedariki, se¢imi, egitimi ve niteliklerine uygun
0zliik haklarinin saglanmasi gibi konular 6n plana ¢ikmaktadir. Bu konularda
strateji ve politikalarin belirlenmesinde Universite {ist yonetimlerine destek
olacak ve yol gosterecek olan yapi, Insan Kaynaklari birimleridir. Mevcut sis-
temde bu birimler kurulus kanununda “Personel Daire Baskanli$1” olarak ifa-
de edilmektedir. Diger idari/destek birimleri gibi Universitelerde Personel
Daire baskanliklar1 da ¢ogu zaman ihmal edilmislerdir. Oysa giiniimiizde ka-
mu iniversitelerinde bu birimin yiiriitmesi gereken islevler can alict bir ko-
numdadir. Bu durumun iki yonii vardir. {lki Personel Daire Bagkanliginin iini-
versitenin tiim personel islevlerini stratejik amaclara uygun bir sekilde yiirtit-
mesi, ikincisi bunu saglayabilmek i¢in kendi 0rgiit ve personel yapisinin bu
amaca uygun olarak olusturulmasidir.

Bu calisma yukarida belirtilen bakis agisiyla ABC! Universitesi tiim idari
birimlerinde gerceklestirilen is analizleri reorganizasyon ve norm kadro projesi
kapsaminda yer alan personel daire baskanliginda yiiriitiilen yeniden yapi-
lanma (reorganizasyon) calismalarimi kapsamaktadir. Universitelerde idari
yapilarin bu yaklasimla incelendigi herhangi bir yayina rastlanmamaistir. Kita-
bmn amac bu konudaki ihtiyaca katki saglamaktir. Kitap iki temel kistmdan
olusmaktadir. Birinci kissmda bu uygulamaya temel olan yonetim iglevleri,
orgiitleme ilkeleri ve reorganizasyon ile ilgili temel konulara yer verilmistir. Bu
kitap organizasyon ve yonetim konularmin tamamini kapsama iddiasinda
degildir. Amag, kitabin ikinci kismindaki uygulama ornegi ile ilgili kavramsal
alt yapisimin olusturulmasidir. Tkinci kisimda éncelikle kamu iiniversitelerinde
idari yapilanmaya deginildikten sonra bu yapmin kuramsal arka plan acik-
lanmaktadir. Ardindan ABC Universitesinde gergeklestirilen reorganizasyon
calismalar1 ve sonuglar1 konusunda bilgi verilmistir. Bu kapsamda calismanin
yontemi, Bagkanligin mevcut yapisi ile isleyisi ve Onerilen yeni rgiit yapisi ve
bu yapiya uygun olarak hazirlanan gorev tanimi 6rnekleri Ek 2’de yer almak-
tadir.

! Universitenin ismi teknik nedenlerle kullamlmanus, ABC rumuzuyla ifade edilmistir.

15



Kaynaklar

Aldemir, C., Ataol, A. & Budak, G. 2001. Insan Kaynaklart Yénetimi. Izmir:
Baris Yay.

Bakan, I. & Baydas, A. 2004. 'Sanal Organizasyonlar.' In i. Bakan (Ed.)
Cagdas Yénetim Yaklasimlari: 443-88. Istanbul Beta Basim Yayim
Dagitim A.S.

Basaran, I. E. 1984. Yénetime Giris. Ankara: Ankara Universitesi Egitim
Bilimleri Fakiiltesi Yayinlari.

Bensghir 1996.

Beshears, F. (no date). 'Mintzberg's Taxonomy of Organizational Forms '.

Bolat, T., Seymen, O. A., Polat, O. I.& Baris, E. 2009. Yénetim ve
Organizasyon. Ankara: Detay Yayincilik.

Budak, G. & Budak, G. 2004. [sletme Yénetimi. izmir.

Can, H. 2002. Organizasyon ve Yénetim. Ankara: Siyasal Kitabevi

Can, H., Azizoglu, 0.A.& Aydin, E. M. 2011. Organizasyon ve Yénetim.
Ankara: Siyasal Kitabevi

Can, H., Kavuncubasi, S. & Yildirim, S. 2009. Kamu ve Ozel Kesimde Insan
Kaynaklari Yénetimi. Ankara: Siyasal Kitabevi.

Certo, S. C. 1994. Modern Management. USA: Allyn & Bacon.

Celik, Z. & Giir, B. S. 2014. "Yiiksekdgretim Sistemlerinin Yonetimi ve
Universite Ozerkligi: Kiiresel Egilimler ve Tiirkiye Ornegi '
Yiiksekégretim ve Bilim Dergisi, 4:1, 18-27.

Daft, R. 1991. Management. USA: Dryden Press.

Daft, R. L. 2007. Understanding the Theory and Design of Organizations.
USA: Thompson Shouth-Western Inc.

Daft, R. L. 2015. Orgat Kuramlari ve Tasarimint Anlamak. Ankara: Nobel
Yayinevi.

De Cenzo, D. & Robbins, S. 1999. Human Resource Management. New York:
John Wiley & Sons Inc.

Emre, C. 2006. In C. Uluyagc (Ed.) Yurttaslik Ve Cevre Bilgisi. Anadolu
Universitesi.

Eraslan, I. H. & Bulu, M. 2004. 'Sebeke Organizasyonlar.' In I. Bakan (Ed.)
Cagdas Yénetim Yaklasimlari: 489-507. istanbul: Beta Basim Yayim
Dagitim A.S. .

Eren, E. 2011. Yénetim ve Organizasyon. istanbul: Beta Basim Yayim
Dagitim A.S.

165



Erigiic, G. 2012. 'Saglik Kurumlarinda Insan Kaynaklar1 Yénetimi ve Tibbi
Personelin Onemi.' In M. Tatar (Ed.) Saglik Kurumlart Yénetimi-I:
192-220. Eskisehir: T.C. Anadolu Universitesi Yayin.

Erigiic, G. & Ergin, G. 2003. 'Personel Yénetiminden Insan Kaynaklari
Yoénetimine Gegerken Is Analizi: Kamu Hastaneleri Personel
Boliimlerinde Bir Uygulama.' Hacettepe Saghk Idaresi Dergisi, 6:1,
115-34.

Erigiic, G. & Tekes, K. 2003. 'Yoénetsel Diizeylerde Is Analizi ve Is
Degerleme: Hastane Yonetimi Agisindan Bir Uygulama.' Hacettepe
Saghk Idaresi Dergisi, 6:1, 21-43.

Erigiic, G. & Tekin, P. S. 2005. 'Cocuk Hemsireligi Hizmetlerinde Is
Analizine Dayali Is Tanimi ve Is Gereklerinin Olusturulmasina
Yonelik Bir Uygulama. .' Hacettepe Saghk Idaresi Dergisi, 8:2, 215-
44,

Ertiirk, M. 2012. Isletmelerde Yénetim ve Organizasyon. istanbul: Beta
Basim Yayim Dagitim A.S.

Geng, N. 2004. Yénetim ve Organizasyon. Ankara: Seckin Yayincilik.

Gozliblyiik, A. S. 2001. Tiirkiye'nin Yonetim Yapisi Ankara: Turhan Kitabevi

ABC Universitesi 2007. 'ABC Universitesi Stratejik Plan1 2007-2011.'

ABC Universitesi 2012. 'ABC Universitesi Stratejik Plan1 2013-2017 '
Ankara: ABC Universitesi.

Hellriegel, D. & Slocum, ]. W. 1993. Management. NY, USA: Addison-Wesley.

Hitt, M. A,, Black, |. S. & Porter, L. W. 2005. Management. USA: Pearson
Education International.

Hobel, Z. & Karkin, N. 2013. 'Universite Idari Personelinin Yonetsel ve
Orgiitsel Sorunlari:Pamukkale Universitesi (PAU) Ornegi.' Calisma
lliskileri Dergisi, 4:1, 135-59.

Ivanchevich, J. 2004. Human Resource Management. New York: McGraw-
Hill, Inc.

Kalkandelen, A. H. 1976. Isletmelerde ve Kamu Kuruluslarinda Norm Kadro
ve Reorganizasyon. Ankara: TODAIE yay.

Kocgel, T. 2003. isletme Yéneticiligi. istanbul: Beta Yayinlar.

Kiiciikcan, T. & Giir, B. S. 2009. 'Tiirkiye'de Yiiksekdgretim:Karsilastirmali
Bir Analiz.' Ankara: SETA | Siyaset, Ekonomi Ve Toplum
Arastirmalar: Vakfi.

Lawler, E. E., Benson, G. S. & McDermott, M. 2012. "What Makes
Performance Appraisals Effective?' Compensation & Benefits
Review, 44:4, 191-200.

Lunenburg, F. C. 2012 'Organizational Structure: Mintzberg’s Framework.'
International Journal Of Scholarly, Academic, Intellectual Diversity,
14:1.

Milkovich, G. T. & Newman, ]J. M. 1999. Compensation. New York: Mc Graw-
Hill Inc.

166



Mintzberg, H. 1980. 'Structure in 5's: A Synthesis of the Research on
Organization Design." Management Science, 26:3, 322-41.

Mintzberg, H. 1993. Structure in fives: Designing effective organizations.
Englewood Cliffs, NJ, US: Prentice-Hall, Inc.

Ogiit, A. 2012. Bilgi Caginda Yénetim. ANKARA: Nobel Yayinevi.

Ogiit, A. & Seving, I. 2002. 'Kiiresellesme ve Bilgi Toplumu Baglaminda
Sebeke ve Sanal Organizasyon Yapilari ve Elektronik Ticaret ' I
Ulusal Bilgi ve Ekonomi Kongresi: 837-56. Kocaeli: Kocaeli
Universitesi.

Ozer, M. A. 2005. 'Gliniimiiziin Yiikselen Degeri: Yeni Kamu Yénetimi.'
Sayistay Dergisi, 59, 3-46.

Ozer, M. A. 2008. 21. Yiizyilda Yénetim ve Yéneticiler. Ankara: Nobel Yayin
Dagitim.

Pinar, A. 2007. 'Kamu sektoriinde yeniden yapilanma siirecinde istihdam
ve Ucretler.' 22. Tiirkiye Maliye Sempozyumu: 237-50. Siileyman
Demirel Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi.

Plachy, R.]. 1987. 'Compensation Management: Cases And Applications:
The Point-Factor Job Evaluation System: A Step-By-Step Guide,
Part 1." Compensation and Benefits Review, 19:4, 12-28.

Poister, T. H. & Streib, G. 1999. 'Strategic Management in the Public Sector:
Concepts, Models and Processes." Public Productivity &
Management Review, 22:3, 308-25.

Robbins, S. P. & Coulter, M. K. 2002. Management. NJ, USA: Prentice Hall.

Robbins, S. P., Decenzo, D. A. & Coulter, M. 2013. Fundementals of
Management. Ankara: Nobel Akademik Yayincilik.

Sabuncuoglu, Z. 1997. Personel Yénetimi Politika ve Yénetsel Teknikler.
Bursa: Ezgi Kitabevi.

Sabuncuoglu, Z. & Tiiz, M. 2001. Orgiitsel Psikoloji. Bursa: Ezgi Kitabevi.

Sayan, I. 0. 20009. 'Tiirkiye’de Kamu Personel Sistemi: Idari, Askeri,
Akademik, Adli Personel Ayrimi.' Ankara Universitesi SBF Dergisi,
64:1.

Sayan, 1. 0. 2013. 'Tiirkiye'de idari Sistem ve Orgiitlenme.'

Stoner, J. E. & Freeman, R. E. 1989. Management. Englewood Cliffs, New
Jersey: Printice Hall.

Simsek, S. 1998. Yénetim ve Organizasyon. Konya: Mikro Dizgi.

T.C. Marmara Universitesi 2011. 'Yetkinlik Bazli Performans
Degerlendirme Yonergesi.' In P. D. Baskanlig: (Ed.). Istanbul: T.C.
Marmara Universitesi.

Tasliyan, M. & Karayilan, D. 2004. 'Organizasyonda Degisim ve Yonetimi.'
In I. Bakan (Ed.) Cagdas Yonetim Yaklagimlari: 253-69. istanbul:
Beta Basim A.S.

Timur, H. 2008. Organizasyon, Reorganizasyon, Is Tanimlar1 ve Norm Kadro.
Ankara: Siyasal Kitabevi.

167



Timur, H. & Kilig, M. 2005. Is Degerlendirmesinde Puanlama Yéntemi: Iki
Ornek Uygulama. Ankara: Hacettepe Universitesi Yayinlari.

Tortop, N., isbir, E. G. & Aykag, B. 2005. Yénetim Bilimi. Ankara: Yargl
Yayinevi.

Tosun, K. 1992. [sletme Yénetimi Genel Esaslar. Ankara: Savas Yayinlart.

Tiiziin, K. 1. 2012. 'Yénetimde Erken Dénem: Klasik ve Neoklasik
Yaklagimlar.' In H. C. S6zen & H. N. Basim (Eds.) Orgiit Kuramlari:
11-33. istanbul: Beta Basim Yayim Dagitim A.S.

Ulgen, H. 1997. Isletmelerde Organizasyon Ilkeleri ve Uygulamast. istanbul:
1.U.Isletme Fakiiltesi isletme iktisad1 Enstitiisii Aragtirma Vakfi.

Yeloglu, H. 0. 2011. 'Tiirk Toplumsal Kiiltiiriiniin Orgiit Yapilarina Olan
Etkilerinin Belirlenmesine Yonelik Bir Calisma ' ODU Sosyal
Bilimler Enstitiisti Sosyal Bilimler Arastirmalari Dergisi, 2:4.

Yeniceri, 0. 2002. Orgiitsel Degisimin Yénetimi. Ankara: Nobel Yayin
Dagitim.

Yildirim, S. 2014. Yénetim Teorileri. Ankara: Siyasal Kitabevi.

Yiiksek Ogretim Kurumu 2007. 'Tiirkiye’nin Yiikksekogretim Stratejisi.'
Ankara: Yiiksek Ogretim Kurumu.

Yiiksel, 0. & Murat, G. 2001. 'Sanal Orgiitlenmeler: Enformasyon
Teknolojilerinin Isletmelerin Orgiit Yapisina ve Rekabet Giiciine
Yansimas..' Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 3:3, 1-13.

168



Index

Adokrasi, 121

akademik, 13, 106, 107, 108, 109, 110,
121,122,123, 131, 143, 144, 148,
149, 151, 153, 164

amag, 21, 22, 25, 27, 28, 30, 32, 38, 43,
51,58, 61, 71, 94, 105, 130, 144,
146

Basit Yapi, 119

bi¢imsel olmayan orgiit, 29

bicimsel orgiit, 29

Bicimsellesme, 50, 119

bilimsel yonetim, 26, 27

Boliimlendirilmis Yapi, 120

boliimlere ayirma, 24, 42, 52, 53, 55,
56, 59, 60, 61, 62, 63, 64, 65, 66, 69,
137

Boliimlere Ayirma ilkeleri, 55-61

Bolimlere Ayirma Yontemleri, 61-69

biirokrasi teorisi, 27

catigma yonetimi, 25

degisim, 13, 33, 35, 41, 50, 67, 79, 80,
81, 82, 83, 85, 86, 87, 89, 90, 143

degisim elemanlari, 87, 89

dekan, 109

Denetim, 51, 52, 75, 77

Dikey farklilasma, 73

direng, 80, 85, 86, 87, 89, 90

egitim, 13, 19, 27, 51, 52, 60, 68, 76,
83, 88, 89, 97, 99, 105, 106, 107,
108, 109, 110,111,112, 115, 118,
119, 122, 124, 126, 130, 133, 136,
138, 142, 146, 148, 157, 158

Ekip, 76, 132,181, 191

emir komuta, 25, 33, 42, 43, 44, 61,
154

emir komuta zinciri, 25, 42, 44

enstitii, 13, 108, 109, 110, 111

etkililik, 20, 28, 29, 30, 56, 59, 72

fakiilte, 13, 108, 109, 110, 111, 116

formel, 24, 45, 75

gorev, 15, 24, 40, 45, 47, 50, 51, 53,
55, 60, 61, 75, 77, 86, 93, 95, 96, 99,
107, 108, 112,114, 117, 129, 131,
132,133, 134, 135, 136, 137, 138,
139, 142, 143, 144, 145, 148, 149,
150, 151, 152, 153, 154, 155, 156,
157, 158, 160

gorev tanimy, 15, 136, 137, 142, 143,
158

hat yetki, 125

hiyerarsi, 21, 23, 32, 43, 45, 52, 58, 67,
121, 142

idari, 13, 14, 15, 53, 56, 79, 103, 105,
106, 108, 110,112,113, 116, 117,
121, 122,123,129, 131, 132, 133,
138, 146, 148, 149, 150, 151, 153,
157, 164

iletisim, 25, 29, 32, 33, 34, 35, 41, 44,
50, 63, 64, 75, 77, 87, 88, 89, 90, 92,
98, 133, 136

insan kaynaklari, 13, 24, 37, 61, 80, 95,
97,118, 123, 124, 125,127, 130,
131, 132, 133, 136, 143, 144, 145,
146, 148

insan kaynaklar1 yonetimi, 61, 95, 97,
125,127

insangiict, 19, 131

169



istihdam, 58, 72, 106, 121, 143, 144

is analizi, 95, 96, 97, 98, 99, 132, 133,
134, 136

is analizleri, 15, 98, 117, 129, 131,
134, 136, 158

is boliimi, 53, 76

is degerleme, 126, 132

is degerlendirmesi, 97

is gerekleri, 95, 96, 97, 99, 144, 145

is tanimi, 95

i§g1'ici'1, 84

islevsel, 44, 45, 47, 61, 62, 63, 67, 68,
75,91, 135, 150, 151, 163

kadro, 15, 58, 107, 110, 133, 138, 142,
143, 145, 153, 155, 157, 160

kadrolama, 126, 143

Kadrolama, 126

Kamu, 101, 103, 104, 105, 106, 109,
112,114,121, 129, 138, 147

karar, 22, 45, 46, 48, 49, 50, 52, 53, 65,
72,73,75,76,77,89,91, 93, 96,
103, 108, 109, 110, 116, 119, 123,
145, 149

kitle tiretimi, 31, 119

komuta, 21, 25, 33, 42, 43, 44, 45, 46,
47,61, 67,75,77,94, 139, 150, 151,
154

kontrol, 20, 24, 27, 28, 32, 33, 46, 51,
60, 62, 81, 114, 122

kooptasyon, 88, 90

koordinasyon, 22, 24, 32, 37, 39, 40,
43,45, 57, 67, 68, 105, 119, 120,
123,125,151, 153

koordine etmek, 21, 25, 117, 119

kurmay, 44, 45, 46, 124

kiiresellesme, 79

liderlik, 25, 29, 51

Makine biirokrasisi, 119

manipiilasyon, 88

170

matris, 20, 44, 67

matris yapi, 44, 67

mekanik orgiit, 72, 73, 74, 75

Merkezi yonetim, 103

merkezilesme, 48, 72

merkezilesmeme, 48

mesleki standart, 76

Mintzberg Modeli, 117

motivasyon, 25, 29, 83, 91, 93, 131

miizakere, 88

organik orgiit, 74, 76, 77

Ogrenci, 116, 118, 155

Ogrenen Orgiit, 79

orgut, 13, 15, 21, 23, 24, 25, 26, 27, 29,
30, 31, 32, 33, 34, 35, 37, 38, 39, 40,
41,43, 44, 45, 46, 47, 50, 51, 53, 55,
57,58, 59, 60, 61, 62, 63, 65, 66, 67,
68,69,71,72,73,74,75,76,77,79,
82, 83, 84, 85, 86, 90, 91, 92, 93, 94,
95, 97,99, 117, 118, 119, 121, 123,
125, 126,127,129, 132, 133, 134,
135, 137, 138, 142, 158

orgiit geligtirme, 62

orgiit kiiltiirii, 25

orgiit semasi, 41, 69, 95, 97, 99, 121,
137,138, 158

Orgiit tasarimu, 43, 44, 117

Orgiitleme, 24, 25, 39, 91

orgiitler, 13, 19, 21, 31, 32, 33, 34, 35,
37,38,44,62,71,72,73,75,76,77,
79, 80,91, 92, 119, 120

orgiitsel ¢evre, 30, 74

orgiitsel degisim, 80

orgiitsel diizey, 48, 50

orgiitsel strateji, 24, 71

orgiitsel tasarim, 24, 42,71, 121

orgiitsel yap1, 29, 30, 31, 33, 41, 44,
45,48,51,52,59, 63, 65,67,71, 72,
73,74,75,76,90



Orgiitiin Temelleri, 37-53

Ozliik haklari, 15, 121, 142, 156

performans, 63, 97, 114, 124, 125, 130,
132,142,147, 148

Personel Daire Bagkanligy, 15, 101,
113,114,121, 123,129, 131, 132,
133, 134, 135, 136, 137, 138, 140,
141, 142, 143, 144, 158, 159, 160

Personel Yonetimi, 124

Profesyonel Biirokrasi, 119, 122, 123

Proje ekibi, 133, 134

rasyonellik, 30

rektor, 107, 108

reorganizasyon, 15, 90, 91, 92, 94, 129,
132,133,137, 143, 158, 160

sanal, 31, 33, 34, 35

sicil, 151, 152, 153

sistem, 24, 29, 30, 83, 118, 144, 147

sorumluluk, 24, 25, 42, 44, 46, 47, 50,
53,75,77,93,99, 125, 135

strateji, 15, 21, 22, 71, 82,91, 114,
117,119

siireg, 21, 32, 33, 37, 39, 41, 73, 80, 81,
82, 83, 86, 90, 118, 132, 133, 135,
147

sebeke, 31, 32, 33, 34, 35

tahakkuk, 62, 118, 156

teknoloji, 19, 24, 33, 71, 72, 82, 83, 92,
106, 157

teskilat, 112

uzmanlasma, 28, 42, 53, 56, 58, 62, 64,
72,75, 119

iicret, 55, 58, 85, 97, 124, 126, 130,
132, 145, 146, 147

iicret yonetimi, 97, 132

universite, 13, 14, 106, 107, 108, 109,
112,113,116, 117,118, 122, 123,
131, 132,134,144

universiteler, 13, 14, 103, 105, 120,
123

verimlilik, 20, 27, 28, 42, 59, 83, 119

vizyon, 91

yapisal tasarim, 75

Yatay farklilasma, 73

yeniden yapilanma, 15, 79, 90

yerel yonetim, 103

yetki, 24, 25,41, 42, 44, 45, 46, 47, 48,
49, 50, 53, 56, 61, 63, 68, 75, 77, 92,
93, 95, 96, 99, 109, 112, 117, 124,
125, 130, 139, 142, 160

yetki devri, 46, 49

yonetim, 13, 15, 19, 21, 22, 26, 27, 28,
29, 30, 31, 32,37, 39,40, 41, 42, 45,
47,48, 50, 51,52,53,71,72,74,75,
77,79, 83,91, 95, 97, 103, 105, 107,
108, 109, 110, 111, 112,117, 119,
120, 121,122, 124, 125, 129, 132,
135, 142,147, 148, 154

Yonetim, 28, 29, 30, 32, 44, 50, 52,
81,103, 108, 110, 111, 113, 115,
121,134,151

yonetim alani, 29, 42, 50, 51, 52, 53,
75, 154

Yénetim ve islevleri
Denetim, 25
Orgiitleme, 23
Planlama, 19
Yonlendirme, 25

Yiiksek Ogretim Kanunu, 137

yiiksekokul, 13, 108, 109, 110, 111,
116

yiiksekogretim kurumu, 13, 14, 109,
111, 112

171




<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<

    /BGR <>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /CZE <>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /ETI <>
    /FRA <>
    /GRE <>

    /HRV (Za stvaranje Adobe PDF dokumenata najpogodnijih za visokokvalitetni ispis prije tiskanja koristite ove postavke.  Stvoreni PDF dokumenti mogu se otvoriti Acrobat i Adobe Reader 5.0 i kasnijim verzijama.)
    /HUN <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /LTH <>
    /LVI <>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /POL <>
    /PTB <>
    /RUM <>
    /RUS <>
    /SKY <>
    /SLV <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /TUR <>
    /UKR <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice




