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I. BASKININ ONSOZU

Bu kitabin temel hedefi iktisadi ve idari Bilimler Fakiilteleri'nin lisans dii-
zeyinde okutulan istatistik derslerinde karsilagilan kaynak sorununu gidermektir.

Bes yili askim bir siireden beri Ankara Universitesi, Siyasal Bilgiler Fa-
kiiltesi'nin ¢esitli bolimlerinde okuttugum lisans diizeyindeki istatistik dersle-
rinde karsilagilan Tiirkge kaynak sikintisi, beni bu kitabi yazmaya yonelten en
onemli etken oldu. Bir iktisat¢1 goziiyle, 6zellikle iktisat, isletme ve diger sosyal
bilimlerde 6grenci ve arastirmacilarin istatistikten beklentilerini dikkate alarak
kitapta yer alan konularin anlasilir bir sekilde sunumuna 6zen gosterdim. Ista-
tistigi lisans 6grencilerinin korkulu riiyas1 ve sevimsiz dersi olmaktan kurtar-
mak amactylada agiklanan her bir yeni konuyu ¢ok sayida ¢éziimli 6rnekle des-
tekledim. Ogrencilerden almis oldugum geri beslemeler sayesinde hangi nokta-
larin neden daha iyi anlagilamadigmi ¢ok iyi tespit etme olanagini yakala-
yabildigim i¢in bu noktalar1 net bir sekilde agiklayabildim.

Kitap toplam 12 boliimden olusmaktadir. Ik ii¢ boliimde temel istatistik-
sel kavramlar, tablo-grafik ve sayisal 6zetleme yontemleri ile veri setlerinin
islenmesi ve ilgililere sunumu konular ele alindi. Kitabin 4. boliimiinde olasilik
teorisi ve 5. boliimiinde kesikli rassal degiskenler ve bunlara ait olasilik dagilim
fonksiyonlar1 agiklandi. 6. boliimde siirekli rastsal degiskenler ve bunlara ait
olasilik dagilim fonksiyonlarina yer verildi. 7. bolimde 6rnekleme ve 6rnekle-
me dagilim agiklandi. Aralik tahmini ve hipotez testleri konular1 sirasiyla 8. ve
9. boliimlerde islendi. Varyans analizi 10., indeks sayilar1 11. ve ki-kare testleri
12. boliimlerde agiklandi.

Bu kitabin yazilmasi sirasinda bana siirekli ilham kaynagi olan esim Fi-
gan Can Ozsoy ve ogullarim Can Onur Ozsoy ve Cansin Ozsoy'a ¢ok tesekkiir
ederim.

Ayrica, kitabin basim agamasindaki yardimlarindan dolayi, basta Turhan
Kitabevi sahibi Turhan Polat'a, kitabin dizayni asamasinda emegi gecen Mu-
kaddes Karahasanoglu'na tesekkiir ederim.

Onur Ozsoy
Ankara, Kasim 2002



II. BASKININ ONSOZU

Yaklasik iki buguk yil 6nce kitabin I. baskisini1 hazirlarken kitap yazma-
nin bu denli zor bir is olabilecegini tahmin edememistim. Kitabin kapak dizay-
ni, dizgisi, sekillerin olusturulmasi ve diizeltme islemlerinin tamaminin yazar
tarafindan yapilmasi ise isi daha da zor hale getirmektedir.

[k baskida, bu kitabin temel amacinin basta iktisadi ve Idari Bilimler Fa-
kiilteleri’nin iktisat, Isletme, Calisma Ekonomisi ve Endiistri iliskileri, Maliye
ve Ekonometri Boliimlerinde okutulan Istatistik derslerinde karsilasilan Tiirkge
kaynak sorununu gidermek oldugunu belirtmistim. Gerek meslektaslarimdan
gerekse ogrencilerimden almis oldugum geri bildirimler, kitabin ilk baskisinin
baslangicta belirlemis oldugum amaca olumlu yonde katki yaptigini ortaya koy-
du. Kitabin II. baskisinin ilk baskida belirledigim amaci daha fazla gergeklesti-
recegine inantyorum.

Kitabin II. Baskisinda, ilk baskida belirledigim hatalar1 ve eksiklikleri
biiytik 6l¢iide ortadan kaldirdim.

II. baskida, “Basit Regresyon ve Korelasyon Analizi” adl1 yeni bir boliim
ekledim. Boylece boliim sayisi 12°den 13’e yiikselmis oldu. Kitabin bu baskisin-
da cesitli boliimlere yeni konular ve ¢6ziimlii 6rnekler ekledim. Bunlara ek olarak
kitapta yer alan biitiin sekilleri ve grafikleri yeniden diizenleyerek goze daha hos
goriinmelerini ve daha kolay anlasilmalarini sagladim. Ayrica Gerekli oldugunu
diisiindiigiim boliim sonlarina MS-Excel uygulamalarindan olusan ekler koydum.
MS-Excel uygulamalari, asamalar halinde ve ¢ok kolay anlasilabilecek bigimde
acikladim. MS-Excel uygulamalarin kitab1 kullanacak olanlara istatistiksel analiz
konusunda pratik kazandiracagini, bununda profesyonel yasamlarinda 6grencilere
ve kitab1 kullanacak olan herkese pozitif katki saglayacagini diisiiniiyorum.

Kitabin I. baskisin1 6zenle okuyarak geri bildirimde bulunan, basta 6g-
rencilerim olmak tizere her kese ¢ok tesekkiir ederim.

Kitabin basimi igin gerekli zeminin olugsmasini saglayan, Siyasal Kitabevi
sahibi Unal Sevindik’e ve son diizenlemeler sirasinda olagan iistii caba harcayan
Asuman Kd&se’ye ve kapak diizenlemesinde yardimci olan Sadullah Hatam’a
tesekkiir ederim.

Son olarak, kitabin II. baskisin1 hazirlarken, her zaman oldugu gibi beni
destekleyen ¢ok sevdigim esim Figan Can OZSOY ve ogullarim Can Onur
OZSOY ve Cansm OZSOY’a sonsuz tesekkiir ediyorum. Onlarin destekleri ol-
masaydi bu isi bu kadar kisa bir siirede bitiremezdim.

Onur Ozsoy
Ankara, Agustos 2005
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II1. BASKININ ONSOZU

Kitabin, 2005 yilinda yayinlanan II. baskisindan buyana yaklasik olarak
4.5 yil gecti. Bu siire igerisinde tarafimdan, meslektaglarim tarafindan ve 6gren-
cilerim tarafindan belirlenen yazim, sekil ve hesaplama hatalar diizeltilmis ve
bazi boliimlere eklemeler yapilmistir. Takdir edilecegi gibi, boylesine teknik bir
konuda yapilan bir ¢aligmanin tamamen hatasiz olmasi miimkiin degildir. Her
asamada hatalar ve eksiklikler biraz daha aza indirilerek bu ¢aligsma sizlere su-
nulmaktadir. Bu baglamda, siz kitabi okuyan ve faydalananlarin katkilarina her
zaman agik oldugumu belirtmek istiyorum.

Kitabin II. baskisin1 6zenle okuyarak geri bildirimde bulunan sevgili mes-
lektasim, Serdal BAHCE ye ve 6grencilerime ¢ok tesekkiir ederim.

Ayrica Siyasal Kitabevi sahibi Unal Sevindik’e ve kitabin baskiya hazir-
lanmasi sirasinda yardimci olan ve kapak diizenlemesini yapan Leyla Celik’e
tesekkiir ederim.

Son olarak, her zaman yanimda olan ve desteklerini higbir zaman esirge-
meyen ve hayatima renk katan ¢ok sevdigim esim Figan Can OZSOY ve ogul-
larim Can Onur OZSOY ve Cansin OZSOY ’a sonsuz tesekkiir ediyorum.

Onur Ozsoy
Ankara, Subat 2010
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IV. BASKININ ONSOZU

Kitabin, 2010 yilinda yayinlanan III. Baskisinin iizerinden yaklasik ola-
rak 4 yil gecti. Her zaman oldugu gibi, kitaptan faydalananlar tarafindan ¢ok
sayida geri bildirim oldu. Bunlar dikkate alinarak yapilan diizeltmeler sonucun-
da kitabin IV. Baskis1 hazir hale getirildi.

Kitabin III. baskisini 6zenle okuyarak geri bildirimde bulunan sevgili
meslektaglarima ve dgrencilerime ¢ok tesekkiir ederim.

Ayrica Siyasal Kitabevi sahibi Unal Sevindik’e desteklerinden dolay: te-
sekkiir ederim.

Son olarak, diin oldugu gibi bugiin de yanimda olan ve olmaya devam
edecek olan ve desteklerini kosulsuz olarak siirekli vereceklerini bildigim, esim
Figan Can OZSOY ve ogullarim Can Onur OZSOY ve Cansin OZSOY a son-
suz tesekkiir ediyorum.

Onur Ozsoy
Ankara, Ekim 2014
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BOLUM 1

ISTATISTiK NEDIR?

1.1. GIRIS

Bu béliimde, istatistik nedir sorusunun yaniti, neden istatistik 6gren-
mek zorunda olundugu ve istatistigin karar verme mekanizmalarinca karar
verme siireglerinde ne gibi bir rol oynadigi, bilgi ¢agi, istatistik ve olasilik
arasindaki iliskinin boyutlari, istatistigin alt dallarinin neler oldugu ve temel
istatistiksel kavramlar agiklanarak ve analiz edilerek elde edilecektir.

1.2. NEDEN ISTATISTIK?

Cesitli yaym organlarinda sik sik Ocak ay1 enflasyonu % 5.4, yillik
enflasyon % 66.3 olarak gergeklesti; gayri safi milli hasila (GSMH) yillik
biiylime hiz1 5.4 oldu; borsada hisse senetlerinin degeri % 8.2 oraninda artti;
2001 yillinda issizlik % 10.8’e yiikseldi gibi haberlerle karsilamaktayiz. Bu
haberlerde yer alan degerler birer istatistiktir.

Istatistik, ekonomi, isletme, fizik, kimya, biyoloji, tip ve diger bir ¢ok
alanda arastirmaci ve yoneticilerin teorik bulgular test etme ve karar verme
asamasinda kullandiklari ¢esitli metot ve tekniklerden olusan bir bilim dalidir.

Fen bilimleri ile ilgilenenler labarotuvar ¢aligmalar1 sonucunda elde
ettikleri bilgi ve verileri istatistiksel yontemler kullanarak test etmekte ve
teorik olarak ortaya atilmis olan bilgilerin dogrulugunu ispatlamaya calis-
maktadir.

Ekonomist ve isletmeciler ise gercek hayatta meydana gelen olaylar
sonucu elde etmis olduklar1 veri ve bilgileri istatistiksel yontemler kullana-
rak degerlendirmekte ve belirsizlikler karsisinda gelecege yonelik tahminde
bulunmaktalar veya yonetsel bir takim kararlar almaktadirlar.
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Sosyal bilimlerle ugrasanlar i¢in laboratuvar gecek diinyadir. Fabrika,
banka, borsa, okul, hastane gibi. Buralardan elde edilen istatistikler istatis-
tikcilerce cesitli istatistiksel yontemler kullanilarak analiz edilirler.

Gilinlimiizde istatistik yagamin her alanina girmistir. Son yillarda ya-
sanan hizli teknolojik gelismeler yasamin her alaninda veri toplama islemini
hizlandirmistir. Ozellikle iiretim siirecinde karsilasilan aksakliklar toplanan
veri ve bilgilerin kullanimi ve istatistiksel yontemler araciligi ile iiretim yo-
neticilerince ¢Oziilmektedir.

Bu nedenle istatistiksel yontemler yonetim teorisi ile kamu ve 6zel ke-
sim problemleri arasinda bag kurulmasini saglamaktadir. Daha 6nce belirtil-
digi gibi yasanan hizli teknolojik gelisim, bilgisayarlarin veri toplama ve
degerlendirme siirecinde daha fazla kullanimimi ve daha hizli sonug elde
edilmesini olanakli hale getirmistir. Bu gelismeler istatistiksel yontemlerin
kullanimu ile teorik bilgi ve bulgularin dogrulanmasi amaci ile ilgili testleri
kolaylastirmigtir.

Ormegin egitim harcamalar ile ekonomik biiyiime arasinda nasil bir
iliski bulunmaktadir? Reklam harcamalar ile satiglar arasinda nasil bir iliski
vardir? Ulkenin farkli cografik bélgelerinde yasayan hanehalklarinmn yillik
gelir diizeylerindeki farkliliklarin nedenleri nelerdir? Bu veya benzeri prob-
lemler giiniimiizde elektronik ortamlarda toplanan bilgi ve verilere dayali
olarak istatistiksel metod ve tekniklerin kullanimi ile degerlendirilmekte,
analiz edilmekte ve belli sonu¢lara ulasilmaktadir.

Yukarida siralanan nedenler dolayisiyla istatistiksel yontemlerin kul-
lanimi ile isletmelerde karsilasilan yonetsel problemlerin ¢oziimii ve gelece-
ge doniik kararlarin alinmasi agamalarinda istatistik bilimi yoneticilere ve
bilim adamlarina olduk¢a Onemli yararlar saglamaktadir. Gorildigi gibi
istatistik bir takim oyunudur. Bilgi, deneyim ve katilimi1 zorunlu kilmaktadir.

1.3. BILGI CAGI

Daha 6nce belirtildigi gibi ¢agimizda teknoloji bilimin biitiin agamala-
rinda olduk¢a yogun bir bigimde kullanilmaktadir. Bu nedenle bilgi ve ana-
liz modern ekonomik sistemlere yon veren iki dnemli etkendir. Sanayilesmis
Batili iilkelerde tarim ve sanayi sektorlerinde calisanlarin sayilari stirekli
olarak azalirken bilgi toplama ve analiz etme siireclerinde ¢alisanlarin sayisi
artmaktadir. Cilinkii cagimiz bilgi ¢ag1 olarak tanimlanmaktadir.

Bilgi sistemleri alaninda ¢alisan bilim adamlar1 bilgi hiyerarsisi siste-
mi gelistirmiglerdir. Bilgi hiyerarsisi sistemi bilginin toplanmasi siire¢lerinin
anlagilirligimi kolaylastirmaktadir. Bilgi hiyerarsisi sistemi sekil 1.1°de gos-
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terilmektedir. Bilgi hiyerarsi sisteminin birinci agsamasinda veri toplanmakta
olasilik teorisi ve istatistik programlarinin yardimi ile analiz edilmekte ve
enformasyon elde edilmektedir. Tkinci asamada cesitli bilim dallarinin sun-
dugu teorik bilgilerden ve deneyimlerden yararlanilarak testler yapilmakta
ve son asamada karar verilmekte ve degerlendirmeler yapilmaktadir.

SEKIL 1.1: Bilgi Hiyerarsisi Sistemi

VERI

Olasilik | 1 atistiksel analiz Istatistik
teorisi programlari
lEnformasyon
Literatir || pongsivonel analiz | @2S7€YIm
ve teorl
Enformasyon

Karar verme ve degerlendirme

Yukurida verilen bilgilere bagl olarak istatistigi, belirsizlikler karsi-
sinda sayisal verilerden yola cikilarak yararli bir takim bilgiler iceren
tahminlerde bulunmak ve karar vermek iizere kullanilan method ve kural-
lar biitiinii seklinde tanmimlamak mitmkiindiir.

1.4. ISTATISTIK VE BILGISAYAR KULLANIMI

Uygulamali ve sosyal bilimlerde bilgisayarin 6nemi her gecen giin da-
ha fazla 6nem kazanmaktadir. Iktisatcilar ve isletmeciler de biiyiik 6lcekli
veri setleri ile analiz yaptiklari i¢in bilgisayar kullanmak zorundadirlar. Bil-
gisayar kullanimi karar verme siirecinde etkinligi artirarak maliyetleri
azaltmaktadir. Glinlimiizde istatistik¢ilerin kullandig1 ¢ok sayida paket prog-
ram bulunmaktadir. Bu programlar araciligi ile olduk¢a karmasik ve zaman
alic1 islemler adeta goz acip kapayincaya kadar gecen bir zamanda ¢ozlimle-
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