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Pandemi giinlerinde fedakdrca ¢alisarak yasamini yitiren ve
calismaya devam eden saglik sektériiniin
tiim ¢alisanlarina ithaf edilmistir.






ONSOz

Orgiit calisanlarinin olumlu tutum, davranis ve performanslarmin drgiitlerin
amag ve hedeflerine ulagsmasmin en 6nemli unsurunu olusturdugu, Srgtitsel
davranig alaninda yillardir yapilan arastirmalar ile ortaya ¢ikarilmistir. Olum-
suz tutum ve davranislar ise orgiitlerde diisiik verimlilik ve ytiiksek devir hiz
olusturmakta, bu durum da orgiit refahinin giderek gerilemesine neden ol-
maktadir. Icinde yasadigimiz Pandemi giinlerinde tiim diinyada saglik ku-
rumlari ¢alisanlari ile ¢ok zor giinler gegirmektedir. Kuskusuz saglik calisanla-
rinin davraniglarinin anlagilmasi, analiz edilebilmesi, olgu ve olaylara saghk
kurumlar yoneticilerinin bakis acilarinin genisletilmesi igin orgiitsel davranis
alaninin ve bu alanda yapilan ¢alismalarin iyi incelenmesi gerekmektedir.

Calisan davranislarini ve Orgiitii tiim yonleri ile ele alan elinizdeki bu ki-
tap, orgiitsel davramg alaninin temel konularina, bu konulara iliskin saglik
kurumlarinda yapilmis ¢ok sayidaki temel aragtirmalara ve bu kurumlarda
yasanan giincel olgulara odaklanarak, saglik yonetimi alaninda ¢alisan herke-
sin yararlanabilecegi bir kitap olarak tasarlanmistir. Kitabin boliimleri igeri-
sinde verilen arastirmalar saglik kurumlar: ¢alisanlar: tizerinde yapilmis olan,
siklikla kullanilan olgekleri igeren ve bir kismi yazarlarin tezlerinden olusan
atif sayis1 yiiksek olan eserlerdir. Kitap iginde yer alan 20 temel konunun y6-
neticilerin ve calisanlarin karsilastig1 giincel konular igerdigini diisiiniiyoruz.
Saglik kurumlarinda ¢alisma yasamiyla ilgili olan, bu konuda bilgisini artir-
mak, konulara bakis agisin1 genisletmek ve uygulamalarini analiz edip gelis-
tirmek isteyen herkesin yararlanabilecegi bu kitap, dort ana baghk altinda
toplanmustir.

Birinci boliimii olusturan giris boliimiinde, biz editorler olarak orgiitsel
davranisi genel hatlariyla ele alarak alanin gelisimi aktardik. Boliimiin ikinci
konusu bu alanda yapilan aragtirmalara destek olabilecek arastirma yontemle-
ri Mehmet Top tarafindan anlatilmustir.

Kitabin ikinci boliimii bireysel davranis ve siire¢ler konusuna odaklan-
mistir. Bu boliimde Birey ve Kisilik Tezcan Sahin ile Saffet Ocak, Orgiitsel
Bagllik ile Orgiitsel Giiven Sabahattin Tekingiindiiz, Is Tatmini ve Motivas-
yon Selma Soyiik, s Stresi Ayca Karahan ile Gamze Tarcan, Tiikenmislik Arzu



Kader Harmanci Seren ve Mobbing ve Yonetimi Aysu Kurtuldu tarafindan
yazilmustir.

Uciincii boliimde takim siiregleri ile ilgili konulara odaklanmistir. Orgiit-
lerde Gruplar ve Takimlar Muhammed Cankaya, Orgiitlerde Liderlik ve Ku-
ramlar1 Sebnem Aslan, Seda Uyar ve Serife Giizel ve @rgiitlerde Catisma ve
Miizakere Elif Dikmetas Yardan ile Nurcan Coskun Us tarafindan yazilmistir.

Dordiincii boliimde orglitsel siireglere odaklanilmistir. Karar Verme
Asuman Atilla, Orgﬁtsel Heti§im Banu Kumbasar, Orgﬁtsel Zeka Ali Unal,
Gii¢ ve Politika Gamze Bayin Donar ile Yasemin Akbulut, Orgiitsel Adalet
Omer Gider ile Ilayda Giizel, Orgiitsel Vatandaglik Mahmut Akbolat, Orgiitsel
Gelisim ve Degisim Perihan Senel Tekin ve Orgiitsel Kiiltiir ve Iklimi, Rama-
zan Erdem ile Izzet Erdem tarafindan kaleme alinmistir.

Ornek olgularla zenginlestirilen bu kapsamli kitabin akademisyenlere, li-
sans ve lisansiistii 6grencilere ve tiim alan calisanlarina yararli olmasi dilegi
ile...

Afsun Ezel Esatoglu
Sabahattin Tekingiindiiz
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