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edinci Baskiya Onséz

Insanlik kendisini, yani kendi insanligini kesfettigi andan itibaren iletisimin ola-
naklarindan yararlanmaya bagladi. Onceleri basit insan iliskilerinin yonetimi icin
etkinlestirilen iletisim bicimleri toplumsal sistemlerin olusturulmasi, uygarlkla-
rin kurulmast siirecinde her zaman bagrolde oldu. Oyle ki insanlik tarihinin kilo-
metre tasi niteligindeki biitiin donemlerde iletisim bi¢im, arac¢ ve teknikleri bir
biitiin olarak etkili olmus, insanligin kendi tarihini olusturmasinda basrolii oyna-
yan aktorlerin oncelikli aygit1 olarak islev gormiistiir. Dolayisiyla da iletisim bii-
tiin ¢aglarda diistiniirlerin, bilim insanlarinin oncelikli ilgi konusu ve de alani
olmustur. Son iki ytlizyil icerisinde ise iletisim teknolojilerindeki gelismelerin de
sagladig1 olanaklarla iletisimin, yalnizca toplumsal diizlemde degil, bireysel diiz-
lemde de yasamin her kesitinde etkisini gostermesine taniklik etmekteyiz. Bu da
iletisimin, yalnizca bilim gevrelerinin degil, giderek tiim insanlarin, biitiin toplum
kesimlerinin oncelikli giindem konular1 arasinda yer almas: siirecini getirdi. Ku-
zey Afrika’da bas gosteren ve “Arap Bahar1” olarak anilan olaylarla birlikte de
dikkatler sosyal medya ad1 verilen yeni iletisim bigimine odaklandi. Bir siire son-
ra da Tiirkiye’de gerceklesen Gezi Parki direnisi medya, sosyal medya, toplumsal
hareketler, sivil toplum, kamusal alan gibi kavramlarin birbirleriyle ¢ok daha
gliclii bigcimde iligkilendirilerek tartisilmasi siirecini baslatti. Ama biitiin bunlarin
otesinde 15 Temmuz 2016 gilintiniin aksam saatlerinde Tiirkiye’de yasanan Darbe
Girisimi siirecinin baslangicindan bitimine tiim asamalarinda medyanin oynadigt
rol, gozlerin yeniden medyaya cevrilmesine neden oldu. Nitekim 16 Temmuz
sabahindan itibaren iletisim bilimcilerin ¢ogu tarihin sayfalarini hizla geriye dog-
ru cevirmeye ve McLuhan’a alkis tutmaya baslamiglard1 bile. Ayni sekilde Ingil-
tere’deki bir arastirma sirketinin (Cambridge Analytica) milyonlarca kisinin 6zel
bilgilerini facebook ortaminda paylastiginin anlasilmasiyla birlikte ortaligin nasil
karistigin1 animsayalim. Aym sekilde son birka¢ yildan beridir siber giivenlik
baglaminda siber tehdit ve siber saldir1 gibi kavramlarin diinyanin 6ncelikli giin-
demi durumuna geldigini goriiyoruz. Ozellikle de siyasal secim dénemlerinde,
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diinyanin hangi iilkesinde oldugu da 6nemli olmaksizin siber giivenlik konusu
atesli tartismalarin odagina oturmus bulunuyor. Diinyanin basina bela olan Co-
vid19 salginiyla birlikte ise tiim insanlik kendisini gercek anlamda bir dijital dev-
rimin igerisinde buldu. Oyle ki yasamin her kesiti dijital iletisim teknolojileri ara-
aligyla yeniden diizenlendi, insanlik dijital teknolojiler ekseninde yeni yasam
tarzlari, dolayisiyla da yeni iletisim bigimleri gelistirmek zorunda kaldi. Biitiin
bunlar iletisimin ve de medyanin, 6zellikle de dijital teknoloji ¢aginda giderek
artan Onemini ortaya koymaktadir. Ama yine de iletisim odakli tartismalarmn
tiimiiyle teknoloji ekseninde siirdiiriilmesi arka plandaki asil aktorlerin ve dina-
miklerin gézard: edilmesine neden olur. Bu da olaylarin, olgularin ve siireglerin
dogru analizi acgisindan 6nemli bir hendikap olusturabilir. Asla unutulmamalidir
ki medya, giiclin kendisi degil, aygitidir. Dolayisiyla da teknoloji insan ve toplum
yasaminda amagsal degil, aragsal bir rol oynar. Burada niyetim teknolojinin, do-
layisiyla da medyarun giliciinii hafife almak degil elbet. Ancak insan unsurunu
g6z ard1 eden teknoloji indirgemeci bakis agisin1 da kutsamamak gerektigini dii-
siiniiyorum. Matbaa, ardindan elektronik, ardindan da dijital iletisim teknolojile-
rinin her biri, icerisine dogduklar1 donemde tarihin akisinda 6nemli rol oynamak-
lar. Gliniimiizde de yapay zeka teknolojisi tiim dikkatleri tizerine topluyor. An-
cak teknolojiyi, dolayistyla da iletisim teknolojilerini toplumdaki &6teki dinamik-
lerden, o6zellikle de insan unsurundan soyutlayarak, giicii kendinden menkul
aygitlar olarak nitelemek saglikli degerlendirmeler yapilmasina engel olusturur.
Teknoloji 6nemli bir destek gii¢ alanidir. Ama bu gii¢ alaninin ne yonde isleyece-
gi, kime hizmet edecegi, sonuglarinin ne olacag1 o gii¢ alaninda kimlerin etkin
olacag1 ve o alani nasil kullanacaklariyla iliskilidir. Dolayisiyla da gidisat1 saglikl
degerlendirebilmek icin aktorleri ve aygitlar1 dogru tanimlamak gerekir. Aygitla-
rin insanlik yararina kullanimi ise bir yandan onlar1 kullanan aktorlerin karakter-
leriyle iligkilidir, diger yandan ise kitleleri, toplumlari, halklar1 olusturan insanla-
rin biling diizeyleri ve demokratik degerleri ne denli i¢sellestirdikleriyle yakindan
iliskilidir.

Ama su da bir gercek ki medya, 6zellikle de giiniimiiz toplumlarinda giicii
elinde bulunduran kesimler igin 6nemli bir iktidar aygiti olarak isleyis gostermek-
tedir. Sonugta en demokratik ve 6zgilirliik¢li goriinen gili¢ kesimlerinin bile asil
amaci kendi giiglerini pekistirmek ve devamli kilmaktir. Ama bu noktada 6nemli
olan medyanin bu gii¢ alaninin biraz daha insanca, biraz daha genel toplum c¢1-
karlarin1 da gozeterek kullanilmasidir. Diger yandan da iletisim teknolojilerinin
bunca geliskin oldugu giiniimiizde medya, gozetlemenin karsisinda gozetlenme-
yi, denetlemenin karsisinda denetlenmeyi de olanakli hale getirdi. Yeni iletisim
teknolojilerinin sundugu olanaklarla hi¢bir seyin eskisi gibi olmayacagi, yasanan
deneyimlerin de sonucunda anlasilmaktadir. Medya toplumdaki biiyiik giiclerin
denetiminde ve yonetiminde olsa bile sosyal medya vb. yeni iletisim bicimleriyle
siradan insanlar da artik kendi medya ortamlarini olusturma olanagina kavus-
mus bulunmaktadirlar.
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Dolayisiyla da medyayla kusatilmis bir diinyada denetim ve gozetim bun-
dan boyle ¢ok daha kolaylasacaktir. Bu nedenle de artik higbir sey eskisi gibi ol-
mayacaktir. Gelismeleri hep birlikte izleyecegiz. Ama bir yandan da biitiin bu
gelismeler iletisimin bilimsel yaniyla ugrasan bizlere yeni agilimlar sunacaktir.
Belki de bugiine kadar iletisim alanindaki akademik ¢alismalara zemin olusturan
kuramsal ve yontembilimsel yaklasimlarda da yeni birtakim yonelimlere gerek
duyulacaktir. Yeni paradigmatik pencereler agmak gerekecektir. Bu nedenle ileti-
sim bilimcilerin de bundan bdyle hem medya diinyasindaki gelismeleri hem de
toplumdaki yonelimleri ¢cok daha yakindan izleyerek iletisim yazininin genel
cercevesini olusturan kavram, kuram ve yaklasimlar1 yeni bastan gézden gegir-
meleri gerekmektedir.

Bu kitap iletisim alaninda su ana kadar ortaya konan kuramsal ve yontembi-
limsel yaklasimlara makro bir bakis, iletisim bilimlerinin basglangi¢tan giintimiize
bir izstirimii olarak da kabul edilebilir. Kitlesel nitelikteki iletisim araglarimin
varlik gostermeye ve etkilerini hissettirmeye bagladiklar1 XIX. yiizyilin ortalarin-
dan itibaren iletisim bilimine dogru ilk adimlarin da atildig1 goriilmektedir. O ilk
adimlarin atilmasindan bu yana iletisim biliminin nasil bir gelisme gosterdigi,
hangi yontembilimsel ve kuramsal siirecler izlenerek giintimiize gelindigi, ayrin-
tilara da fazla girmeden irdelenmeye calisildi. Kitabin ilk baskisinin gerek iletisim
ogrencileri gerekse de iletisim bilimcileri tarafindan ilgiyle karsilanmas1 boyle bir
calismanin gerekliligini de ortaya koydu. fletisim alanindaki kuram ve yaklagim-
larin temel diizeyde ve biitiinliik igerisinde ele alinmasinin yarattigi hosnutluk
geribildirimlerden de anlasilmaktadir. Kitabin ikinci baskis1 hazirlanirken hem
olumlu hem de olumsuz geribildirimler dikkatle degerlendirildi, eksikler gideril-
di. Ugiincii baskida medya diinyasindaki yeni gelismeler 1s1ginda kavramsal ve
kuramsal diizeyde birtakim giincellemeler yapildi. Dordiincii baskida ise bazi
bilgiler yeni veriler dogrultusunda giincelendi. Kitabin besinci baskis1 yine titiz
bir gbzden gecirme ve gilincelleme ¢alismasiyla sunuldu. Altinc1 baskinin hazir-
lanmasi siirecinde de diinyada ve Tiirkiye’de iletisim ekseninde olup bitenlere
goz atilarak, iletisimbilimleri acisindan 6nem arzeden gelismelere iliskin kiiciik
deginilerde bulunuldu. Kitabin bu baskisinda ise yeri geldik¢e yapay zeka ekse-
nindeki gelismelerin iletisim bilimlerine yansiyisina iliskin notlar diisiilmektedir.

Nitekim takdir edersiniz ki iletisim alani, teknolojik gelismelere de bagl ola-
rak stirekli bir gelisme ve yenilenme igerisindedir. Biz de bu kitabin her yeni ba-
siminda bu gelismeleri ve yenilenmeleri dikkate alarak gerekli giincellemeleri
yapmak durumundayiz. Belki de kitabin bundan sonraki baskilar1 insanal iletisi-
min yani sira teknolojik aygitlarin kendi aralarindaki iletisimine dogru da bir
acgilim yapmak durumunda kalacaktir. Yapay zeka alanindaki gelismeler bu yon-
de 6nemli sinyaller veriyor. Dolayisiyla da iletisim alanindaki ¢aligmalarda son
noktay1 koymak asla miimkiin degildir. Ama zaten iletisim bilimleri alanin keyif-
li hale getiren de bu olsa gerek.
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Bireysel bir ¢cabanin sonucu olarak ortaya ¢iksa bile, her ¢alismanin arkasin-
da mutlaka bir ekip vardir. Bu kitabin ortaya ¢ikmasinda ve tekrar basimlari tize-
rinde galisilmasi siirecinde de farkli bigimlerde destek veren dostlar ve c¢aligsma
arkadaslarim var. Burada oncelikle Iletisim Kuramlar ve Yaklasimlar'in énceki bas-
kilarimin iletisim 6grencilerine ulagsmasi siirecindeki desteklerinden dolay1 aka-
demisyen arkadaglarima tesekkiirlerimi sunmak isterim. Ayrica buradan ¢ok 6zel
bir tesekkiirii de kitab1 bagtan sona dikkatle okuyarak dilbilgisi ve anlatim hatala-
rin1 diizelten degerli meslektasim Prof. Dr. Hiiseyin Celik’e gondermek isterim.
Kitabin yayima hazirlanmas: siirecindeki emeklerinden dolay: Siyasal Yayimnevi
calisanlarina da bu vesileyle bir kez daha tesekkiir ediyorum. Ve elbette ki en
biiytik tesekkiirii iletisim alanina goniil veren sevgili 6grencilere gonderiyorum.

Nazife Giingor
Eyliil, 2025, Istanbul
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