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ON SOZ

Yalnizca bireylerin degil, toplumlarin saghigini dogrudan etkileyen, karmasik
ve ¢ok boyutlu bir alan olmanin yani sira toplumun refah diizeyinin belirlenmesin-
de temel taglardan biri olarak stirekli degisim ve gelisim gosteren saghk sektorii,
oldukga dinamik bir yaprya sahiptir. Bahse konu bu degisim, yalnizca saghk sek-
tortinde uygulanan yenilikgi tedavi yontemleriyle ve kullanilan yeni tibbi teknolo-
jiler ile smurli kalmayip, biitiinciil bir aciyla bakildiginda saghk kurumlarmin yo-
netimsel unsurlars, isleyis bigimleri ve uyguladiklar politikalar tizerinde de derin
etkiler yaratmaktadir. Bu alandaki yonetim pratikleri ise giderek daha sofistike bir
hale gelmekte olup bu baglamda, 6nemi her gegen giin artan saghk yonetimi disip-
lininin kritik bir unsur oldugu, ayni1 zamanda saglik isletmelerinin etkili, verimli
ve kaliteli hizmet sunabilmesi icin stratejik yaklasimlarin ve yonetimsel becerile-
rin gelistirilmesi gerektigi anlasilmaktadir. Baska bir ifadeyle saglik kurumlarmin
yOnetiminin etkin bir sekilde yiiriitiilmesi, beraberinde sadece tibbi basariy1 degil,
ayni zamanda toplumsal sorumlulugu, ekonomik verimliligi ve hizmet kalitesinin
boyutunu da dogrudan etkilemektedir.

Bugiin saglik yonetimi, sunulan saglik hizmetlerinin kendine has 6zellik-
lerinden ve faaliyetlerinin odak noktasinda insan unsuru olmasindan dolay1
stratejik diistinme ve uygulama gereksinimi duyan ve ayn1 zamanda multidi-
sipliner bir yaklasimi gerektiren bir alandir. Saglik kurumlarmin ve dolayisiyla
yoneticilerin hizla degisen cevresel kosullara, teknolojik degisimlere ve toplum-
sal taleplere uyum saglayabilmesi icin giiclii bir stratejik yonetim anlayisina
sahip olmasi gerekmektedir. Yalnizca giiglii insan kaynaklar1 yonetimi ve dogru
finansal stratejileri uygulamak saglik hizmetlerinin etkin bir sekilde sunulabil-
mesi igin yeterli degildir. Saglik isletmelerindeki yonetim birimlerinin saghk
yonetimi alanindaki temel yonetim islevlerini, stratejik yaklasimlarini ve uy-
gulama tekniklerini detayli bir sekilde ele almasi biiyiik 6nem arz etmektedir.

Saglik hizmetlerinin her gegen giin daha teknolojik hale geldigi giintimiiz-
de, etkin yonetim anlayislarinin 6nemini vurgulayan bu kitap, saglik yoneti-
mi alaninda kapsaml bir bakis agis1 sunarak saglik sektoriine katki saglamak
adina 6nemli bir adim ve yol gosterici olacaktir. Saglik hizmetlerinin kalitesini
artirmak, maliyetleri diisiirmek ve toplum sagligini iyilestirmek icin gerekli
olan stratejik bakis agisin1 gelistirebilmek adina bu eserin 6nemli bir kaynak
olacagina inantyorum. Ayrica akademik bilgi tiretimi ve uygulama yetkinligini
artirmay1 hedefleyen bu kitabin saglik yonetimi alaninda galisan ve bilgi aray1-
sinda olan akademisyenlere, 6grencilere, saglik profesyonellerine, yoneticilere
ve saglik politika tireticilerine faydali olmasini temenni ediyorum.

Prof. Dr. Kemalettin AYDIN

Saghk Bilimleri Universitesi Rektorii
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